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	УТВЕРЖДЕНО

	
	   Решением Бюро Совета Научного Фонда ГУ-ВШЭ

от «30» января 2008 г.,  протокол № 1  


ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

на выполнение исследовательского проекта
«Самозанятость в информационной экономике: как россияне осваивают 
новые формы организации труда»
№ 08-04-0031
по конкурсу Научного Фонда ГУ-ВШЭ «Учитель-Ученики» 2008-2009 гг.
1. Основание для проведения работы

Работа выполняется на основании решения Совета Научного Фонда ГУ-ВШЭ  (протокол от 27.11.2007 г. № 2) в соответствии с результатами конкурса «Учитель-Ученики» 2008-2009 гг.
2. Направление совместных исследований – Социология

3. Исполнители работы

Руководитель проекта
Стребков Денис Олегович, доцент, кафедра экономической социологии, факультет социологии ГУ-ВШЭ.
Контактная информация о руководителе: 

· телефон рабочий (495)1521551

· телефон домашний (495)1757212

· телефон мобильный 8(903)7484627

· электронный адрес strebkov@nm.ru

Исполнители: 
Исполнители старше 30 лет: 1
Шевчук Андрей Вячеславович, доцент, кафедра экономической социологии, факультет социологии ГУ-ВШЭ.

Контактная информация:
· телефон рабочий (095)1521551

· телефон домашний – нет

· телефон мобильный 8(916)3574071

· электронный адрес andreyshevchuk@mail.ru

Исполнители моложе 30 лет: 3
из них:

– аспиранты: нет
– студенты: 3
Привалова Арина Олеговна, студентка 4 курса, кафедра методов сбора и анализа социологической информации, факультет социологии ГУ-ВШЭ.
Контактная информация:

· телефон рабочий 

· телефон домашний 

· телефон мобильный 8(926)1768196

· электронный адрес arina.privalova@gmail.com

Никуткина Кристина Михайловна, студентка 4 курса, кафедра методов сбора и анализа социологической информации, факультет социологии ГУ-ВШЭ.

Контактная информация:

· телефон рабочий 

· телефон домашний 

· телефон мобильный 8(905)1008464

· электронный адрес kristina_work@bk.ru

Вязникова Валентина Васильевна, студентка 1 курса магистратуры, кафедра экономической социологии, факультет социологии ГУ-ВШЭ.

Контактная информация:

· телефон рабочий 

· телефон домашний 

· телефон мобильный 8(926)2667645, 8(928)1112331

· электронный адрес valentina-86@mail.ru

Состав исполнителей проекта может изменяться в течение срока его выполнения.
4.  Актуальность исследований

Развитие современных информационно-коммуникационных технологий создает возможности для новых форм организации трудового процесса и в частности для удаленной работы («телеработы»). Она получает все большее распространение в среде самозанятых, представляющих как IT-сферу (программирование, веб-дизайн, поддержка сайтов), так и традиционные профессии (графический дизайн, переводы и т.п.). Так, например, по данным официальной статистики в Великобритании доля телеработников в общем числе самозанятых превышает 40%, что говорит о существенной реструктуризации самозанятости. Американский исследователь Т.Малоун, по аналогии с неологизмами «e-mail» (электронная почта), «e-business» (электронный бизнес), ввел для обозначения этой категории работников термин «e-lancer» (электронный фрилансер). Данная группа является новой и неизученной, в силу чего представляет значительный исследовательский интерес.

5. Цель, задачи и исходные данные (или информационная база) исследований
Целью проведения исследования является количественный анализ трудовых стратегий и мотивации самозанятых работников высокой квалификации (фрилансеров), вовлеченных в удаленную работу (телеработу). 

Задачи: 

1. Выявление основных социально-демографических характеристик самозанятых телеработников 

2. Изучение принципов организации фрилансерами своего трудового процесса: формирование «портфеля работ»; распределение рабочего времени; горизонты планирования трудовой деятельности. 

3. Анализ трудовых отношений между заказчиком и исполнителем: формальные и неформальные договоренности; недобросовестная деловая практика; проблемы и способы их решения. 

4. Исследование социальных взаимодействий в профессиональных сообществах: значимость социальных связей при поиске и исполнении работы; роль Интернет-ресурсов в качестве каналов циркуляции деловой информации; проблемы социального признания, самоутверждения. 

5. Анализ мотивации и самоидентификации фрилансеров: основные мотивы при выборе свободной формы занятости; позиционирование на рынке труда; отношение к рискам, связанным с подобной формой занятости. 

6. Выявление основных финансовых стратегий фрилансеров: решение проблемы нестабильности доходов; финансовое планирование, сберегательное и кредитное поведение. 

7. Построение типологии и анализ различий между полученными группами фрилансеров: типологизация фрилансеров по объективным и субъективным критериям; определение факторов, оказывающие наибольшее влияние на выбор модели трудового поведения; выявление различий в характеристиках фрилансеров, занятых в различных сферах экономики. 

Исходные данные будут получены в ходе проведения массового опроса с самозанятыми работниками высокой квалификации путём анкетирования их через Интернет (см. раздел «Методология исследований»).

6. Новизна работы в сравнении с имеющимися в данной области исследованиями 
Данное количественное исследование представляет собой логическое продолжение работы, выполненной участниками проекта ранее на качественных данных. Специальные количественные исследования самозанятых, работающих удаленно в России еще не проводились. За рубежом различные аспекты данной проблематики также появляются, как правило, в контексте более широких тем. Новые формы организации труда, влекущие за собой существенные изменения в социальной жизни, являются предметом рассмотрения ряда социальных теоретиков (У.Бек, Ч.Хэнди, Д.Пинк, Т.Малоун, М.Кастельс и др). При этом данные офиц. статистики часто не демонстрируют тенденций, описанных этими исследователями. Последние не без оснований указывают на существенные изъяны методики сбора данных, сформировавшейся в условиях стандартизированной занятости, утверждают, что она не позволяет оценить многообразные и изменчивые формы занятости в новой экономике. 

В российской науке изучением нестандартных форм занятости занимается Центр трудовых исследований ГУ-ВШЭ. Этой тематике уделяется внимание в работах В.Гимпельсона, Р.Капелюшникова и др. Однако анализ проводится на основе данных, собранных в рамках неспециализированных обследований, посвященных широкому кругу вопросов. По этой причине количество задействованных переменных ограничено, авторы оперируют узким кругом стандартных стат. показателей. Довольно четко проступает экономический подход к проблеме, при котором из рассмотрения выпадает целый ряд важных социальных аспектов. 

Сегодня несомненную актуальность и новизну представляет специальное количественное исследование, посвященное распространению удаленной работы в среде самозанятых: анализу ее структуры на конкретных рынках, вопросам организации труда, влияния на жизнь человека и социальные взаимодействия и т.п.
7. Методология исследований 

Для решения поставленных задач и проверки выдвинутых гипотез необходимо проведение специального эмпирического исследования. Основу базы данных составляет массовый опрос самозанятых работников высокой квалификации, осуществляющийся путем анкетирования через Интернет. Выход на респондентов осуществляется через Интернет (используя специализированные сайты – www.free-lance.ru, www.web-lancer.com, www.kadrof.ru и т.п.), на которых будет размещена анкета в формате веб-документа. Плановый объем выборочной совокупности составляет 600 чел. Специальных ограничений на сферу деятельности респондентов, как это было в качественном исследовании, накладываться не будет. Помимо прочего это позволит выявить профессиональную структуру фрилансеров, вовлеченных в удаленную работу (телеработу), в число которых входят переводчики, дизайнеры, программисты, фотографы, журналисты и т.п. 

Интернет-опрос позволяет охватить не только Москву, но и другие регионы России. На Западе такие методы уже давно используются для проведения исследований среди малочисленных труднодоступных групп населения, имеющих специфические интересы или узко специализированные занятия. Важными преимуществами Интернет-опросов являются также существенная экономия материальных ресурсов, возможность обеспечения анонимности респондентов, автоматическая фиксация данных и т.д. 

Одним из самых популярных российских сайтов, посвященных деятельности самозанятых работников высокой квалификации, является ресурс www.free-lance.ru. На нём зарегистрировано более 12000 человек (разработчиков сайтов, дизайнеров, переводчиков и т.п.). Все они разбиты на категории в зависимости от специализации. Кроме того, у каждого зарегистрированного на сайте, существует собственная страница, где размещена контактная информация о нём.


8. Ожидаемые результаты исследований,  форма их представления и предполагаемое использование результатов исследований в деятельности ГУ-ВШЭ 

Ожидаемые результаты исследований и форма их представления:

- в 2008 г.  

1. Завершение полевого этапа исследования (массовый опрос самозанятых работников высокой квалификации). 

2. Обработка данных массового опроса. Осуществляется с применением современных математических методов и использованием пакета SPSS 11.0. Анализ взаимосвязей между переменными производится на основе критерия хи-квадрат (для номинальных и ранговых шкал) и коэффициентов корреляции (для интервальных шкал). Кроме того, задействуются следующие методы анализа данных: регрессионный анализ, кластерный анализ, многомерное шкалирование, анализ вариаций (ANOVA). 

Более конкретно: 

• Задачи, связанные с анализом мотивов деятельности и самоидентификации фрилансеров решаются с использованием факторного анализа (метод главных компонент) и метода многомерного шкалирования, который позволяет не только выделить основные наиболее типичные группы мотивов, но и представить пространство анализируемых переменных графически; 

• С помощью методов кластерного анализа строится типология фрилансеров, и выделяются группы, имеющие значимые различия в организации труда, финансовом поведении и жизненных установках; 

• Статистическая значимость различий между выделенными типами фрилансеров по таким параметрам как уровень доходов и сбережений, количество работ в «портфеле» и т.п. выявляется с помощью анализа вариаций (ANOVA) (задачи № 2, 6). 

• Модель множественной регрессии тестируется для решения задачи №7 и выделения факторов, оказывающих наиболее сильное влияние на выбор той или иной стратегии трудовой деятельности. 

3. Подготовка к печати двух научных публикаций в ведущих российских социологических журналах. 

4. Презентация результатов на научном семинаре Лаборатории экономико-социологических исследований (ЛЭСИ) «Социология рынков».

- в 2009 г.  

Подготовка научной монографии, обобщающей и систематизирующей результаты пятилетнего цикла исследований, посвященных изучению самостоятельной занятости высококвалифицированных работников (2005-2009 г.г.). Название монографии: «Самозанятость высококвалифицированных работников в информационной экономике: как россияне осваивают новые формы труда». Объём: 15 п.л. 

План монографии: 

• Новые структуры занятости в информационном обществе 

• Роль Интернета в формировании основных черт новой экономики 

• Структура рынка услуг самозанятых работников высокой квалификации 

• Фрилансеры как особая социальная группа: социальный портрет 

• Траектории начала трудовой деятельности в качестве фрилансера 

• Мотивация трудовой деятельности свободных работников 

• Поиск работы и принципы отбора новых проектов 

• Принципы организации фрилансерами своего трудового процесса 

• Взаимоотношения между фрилансерами и их заказчиками. Трудовые конфликты 

• Преимущества и недостатки свободной занятости 

• Социальные взаимодействия фрилансеров в профессиональных сообществах 

• Самоидентификация свободных работников и их взаимоотношения с социальным окружением 

• Стратегическое планирование и финансовое поведение фрилансеров 

• Планы на будущее и перспективы развития
Предполагаемое использование результатов исследований в деятельности ГУ-ВШЭ:
Результаты исследования будут представлены в лекционных курсах, читаемых на факультете социологии ГУ-ВШЭ:

· Шевчук А.В. Модели социально-экономического развития (3 курс)

· Стребков Д.О. практикум по экономической социологии (3 курс)
· Стребков Д.О. Социология Интернета (5 курс)
Результаты исследования будут представлены на научном семинаре Лаборатории экономико-социологических исследований (ЛЭСИ) «Социология рынков».

На основе результатов исследования молодыми участниками проекта будут подготовлены и защищены в ГУ-ВШЭ выпускные квалификационные работы.

9. Функции «молодых» участников в представленном проекте,  научный результат этого проекта для молодого участника коллектива (научная статья, самостоятельная или в соавторстве, доклад на научной конференции, соавторство в аналитической записке для государственных органов и т.д.)
Привалова Арина Олеговна
Функции в представленном проекте

1. Формирование выборки респондентов; 2. Контроль размещения анкеты исследования на специализированных сайтах, посвященных фрилансу; 3. Чистка массива данных, проверка на противоречивость; 4. Обработка данных опроса, включающая статистический анализ с применением современных математических методов; 5. Участие в подготовке научных текстов (публикаций в журналах, написание 1-2 глав коллективной монографии). 

Профессиональные знания и навыки, приобретаемые в ходе работы над проектом

1. Формирование выборки социологического исследования; 2. Организация и проведение интернет-опросов; 3. Контроль качества эмпирических данных, чистка массива; 4. Статистическая обработка данных массового опроса с применением пакета SPSS 13.0; 5. Навыки написания научных текстов; 6. Навыки выступления с докладом на научных конференциях и семинарах; 7. Навык работы в небольшом исследовательском коллективе. 

Научные результаты, ожидаемые в ходе работы над проектом

1. Подготовка двух научных публикаций по итогам проекта; 2. Подготовка 1-2 глав для коллективной монографии; 3. Выступление с докладом на научной конференции; 4. Выступление с докладом на научном семинаре факультета социологии ГУ-ВШЭ; 5. Написание на базе данных исследования выпускной квалификационной работы.

Никуткина Кристина Михайловна

Функции в представленном проекте

1. Разработка инструментария (анкеты) для проведения массового опроса фрилансеров; 2. Проведение пилотажа (тестирование инструментария); 3. Обработка данных опроса, включающая статистический анализ с применением современных математических методов; 4. Участие в подготовке научных текстов (публикаций в журналах, написание 1-2 глав коллективной монографии).

Профессиональные знания и навыки, приобретаемые в ходе работы над проектом

1. Разработка инструментария (анкеты) исследования и его пилотаж; 2. Организация и проведение интернет-опросов; 3. Статистическая обработка данных массового опроса с применением пакета SPSS 13.0; 4. Навыки написания научных текстов; 5. Навыки выступления с докладом на научных конференциях и семинарах; 6. Навык работы в небольшом исследовательском коллективе.

Научные результаты, ожидаемые в ходе работы над проектом

1. Подготовка двух научных публикаций по итогам проекта; 2. Подготовка 1-2 глав для коллективной монографии; 3. Выступление с докладом на научной конференции; 4. Выступление с докладом на научном семинаре факультета социологии ГУ-ВШЭ; 5. Написание на базе данных исследования выпускной квалификационной работы.

Вязникова Валентина Васильевна

Функции в представленном проекте

1. Доработка программы, гипотез и методики исследования; 2. Проведение переговоров с администрацией специализированных сайтов на предмет размещения там анкеты исследования; 3. Интерпретация результатов анализа данных, сопоставление их с данными государственной статистики и предыдущих исследований, проведенных в рамках данного долгосрочного проекта; 4. Участие в подготовке научных текстов (публикаций в журналах, написание 1-2 глав коллективной монографии); 5. Подготовка презентационных материалов научных конференций и семинаров.

Профессиональные знания и навыки, приобретаемые в ходе работы над проектом

1. Разработка программы, гипотез и методики социологического исследования, операционализация и интерпретация основных понятий; 2. Организация и проведение интернет-опросов; 3. Проведение деловых переговоров; 4. Анализ и интерпретация данных социологических исследований; 5. Навыки написания научных текстов; 6. Навыки подготовки электронных презентационных материалов для научных конференций и семинаров; 7. Навыки выступления с докладом на научных конференциях и семинарах; 8. Навык работы в небольшом исследовательском коллективе.

Научные результаты, ожидаемые в ходе работы над проектом

1. Подготовка двух научных публикаций по итогам проекта; 2. Подготовка 2-3 глав для коллективной монографии; 3. Выступление с докладом на научной конференции; 4. Выступление с докладом на научном семинаре факультета социологии ГУ-ВШЭ; 5. Написание на базе данных исследования магистерской выпускной квалификационной работы.

10. Общий объем финансирования проекта 

Всего 1 200 000 руб.,  в том числе

в 2008 г. 600 000 руб.

в 2009 г. 600 000 руб.
Объемы финансирования распределяются по годам одинаково, не менее 50% от объема финансирования по статье «Заработная плата» в рамках общего объема финансирования по проекту должно ежегодно выделяться молодым участникам коллектива. Неизрасходованные в первый год выполнения проекта средства  автоматически переходят на следующий год.
Финансирование проектов происходит в четыре  этапа.

1-ый этап – с 10 января 2008 года до 15 октября 2008 года  в объеме, равном 60 % от утвержденного Советом Фонда (протокол от 27.11.2007 г. № 2) объема финансирования проекта на 2008 год;

2-ой этап - до 15 декабря 2008 года в случае предоставления промежуточного научного отчета по первому этапу проекта в объеме, равном 40 % от утвержденного Советом Фонда или Бюро Совета Фонда объема финансирования проекта на 2008 год;

3-ий этап – с 10 января 2009 года до 15 октября 2009 года в случае положительной экспертизы промежуточного научного отчета в объеме, равном 60 % от утвержденного Бюро или Советом Научного Фонда объема финансирования проекта на 2009 год;

4-ый этап – до 15 декабря 2009 года в случае положительной экспертизы итогового научного отчета в объеме, равном 40 % от утвержденного Бюро или Советом Фонда объема финансирования проекта на 2009 год.

11. Основные условия и требования к выполнению работы

Результаты поддержанного проекта подлежат опубликованию (выпуску в свет). Опубликованными результатами поддержанного проекта являются вышедшие или принятые к печати монографии, сборники, научно-практические пособия, статьи в ведущих российских и зарубежных изданиях и иные способы выпуска в свет результатов поддержанного проекта. Авторы, входящие в состав  коллектива поддержанного проекта, при опубликовании результатов исследований в рамках проекта должны упомянуть о поддержке своих исследований Научным Фондом.
Результаты итогового научного отчета (публикации) по проекту в обязательном порядке публикуются на сайте Научного фонда ГУ-ВШЭ.

Исполнители проекта представляют промежуточные и итоговые результаты проекта (в форме докладов и презентаций) на ежегодной школе-семинаре для «молодых» участников проектов «Учитель - ученики», организуемой  ежегодно в ноябре после представления отчета и проведении его экспертизы. В обсуждении проектов участвуют эксперты и координаторы Научного Фонда ГУ-ВШЭ.
На завершающем этапе реализации проекта в обязательном порядке проводится обсуждение результатов проекта на научных семинарах в ГУ-ВШЭ в рамках выбранного направления исследований (это могут быть постоянно действующие семинары отдельных подразделений ГУ-ВШЭ, в том числе и семинар под руководством Ясина Е.Г.) и/или вне ГУ-ВШЭ. С целью привлечения заинтересованной аудитории Дирекцией корпоративного портала ГУ-ВШЭ и Научным Фондом ГУ-ВШЭ может быть оказана информационная  поддержка мероприятия.
Руководитель работ,

к.с.н., 

доцент каф. экономической 
социологии ГУ-ВШЭ                                     ________________ (Стребков Д.О.)
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