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В докладе рассматриваются результаты теоретического анализа и эмпирического исследования социального капитала.  
С социально-психологической точки зрения, компоненты социального капитала организации можно объединить в две основных группы: содержательные и формально-динамические (структурные). Среди содержательных компонентов мы считаем возможным выделить доверие, социальную идентичность, общие ценности и нормы, взаимную толерантность. Социальная сплоченность (социальные сети и их характеристики) являются структурным компонентом социального капитала. При анализе социальных сетей можно выделить формально-динамические характеристики отношений: структура, размер, плотность, степень централизации, однородность (разветвленность), эквивалентность, сила связей, их теснота, замкнутость и устойчивость. 

«Ядром» социального капитала является доверие. Существуют различные виды доверия, которые важно оценивать при изучении социального капитала: межличностное доверие, внутригрупповое и межгрупповое доверие, а также институциональное доверие (доверие к различным социальным институтам). 
Теоретические представления о структуре социального капитала легли в основу эмпирического исследования. Основным методом исследования был социально-психологический опрос. Опрос проводился в два этапа. На перовом этапе было опрошено 903 респондента из различных регионов России, все респонденты русские. В процессе исследования использовались широко известные (вопросы из «Мирового опросника ценностей») и авторские методики (методика оценки характеристик гражданской идентичности) измерения социального капитала и различных социально-психологических установок. 

Второй этап представлял собой кросскультурное исследование социального капитала в полиэтнических регионах России.  На втором этапе было опрошено 300 человек (представители 5 этнических групп – русские, башкиры, армяне, дагестанцы, чеченцы). В анкету 2-го этапа для апробации включен ряд новых, авторских методик исследования социального капитала, в том числе модифицированный семантический дифференциал, шкалы которого соответствовали основным компонентам социального капитала: доверие, социальная сплоченность, общие ценности, толерантность и гражданская идентичность. Респонденту требовалось прошкалировать различные социальные объекты, по 6 основным кругам взаимодействия с миром (от семьи и друзей до международных институтов). Таким образом, при исследовании охватывался весь радиус взаимодействий человека, на котором формируется социальный капитал. Результаты шалирования обрабатывались при помощи факторного анализа с последующим построением субъективных семантических пространств. 

Проведенное эмпирическое исследование позволило сделать следующие выводы.

 1. Уровень межличностного доверия в настоящее время у россиян довольно низок и практически не изменился за последние 15 лет. 

2. Выявлены различия в социальном капитале между взрослыми и молодежью, а также между жителями регионов и центра России: уровень институционального доверия выше у молодежи, чем у старшего поколения, у жителей центра России он также больше, чем у жителей регионов. В целом можно сказать, что показатели социального капитала в современной России довольно низкие, что может затруднять экономическое развитие. 

3. С помощью регрессионного анализа выявлены взаимосвязи социального капитала с социально-экономическими установками россиян. Наибольшую взаимосвязь с продуктивными экономическими установками демонстрируют такие измерения социального капитала как уровень институционального доверия, позитивность гражданской идентичности и сила (выраженность) гражданской идентичности. Уровень межличностного доверия связан с установками на экономический патернализм.

4. Положительную связь с демократическими социально-политическими установками и политической активностью демонстрируют такие показатели социального капитала как уровень межличностного доверия, сила и позитивность гражданской идентичности. Социальная функция межличностного доверия в российской культуре – гармонизация отношений в поликультурном российском обществе. Уровень институционального доверия оказывает амбивалентное действие на социально-политические установки, поддерживая установки на политическую активность, позитивное отношение к действующим политикам и установки на одобрение политического авторитаризма. Позитивная и сильная гражданская идентичность способна помочь в формировании конструктивного диалога общества с властью.

5. Компоненты социального капитала демонстрируют различный характер взаимосвязи с экономическими и социально-политическими установками различных возрастных когорт. У молодежи с большинством продуктивных социальных индикаторов связаны уровень межличностного доверия и сила гражданской идентичности. У взрослых лучше «работают» институциональное доверие и позитивность гражданской идентичности. 

6.  С психологическим благополучием личности положительно связаны такие показатели социального капитала как уровень межличностного доверия, сила и позитивность гражданской идентичности. 

7. Апробация метода модифицированного семантического дифференциала позволила классифицировать социальные институты, рассматриваемые в исследовании (от семьи до международных организаций) на четыре категории по уровню социального капитала: 
а) институты, обладающие наибольшим социальным капиталом; 
б) институты, имеющие средний социальный капитал; 
в) институты, обладающие небольшим социальным капиталом;

г) институты-«должники», социальный капитал которых характеризуется отрицательными значениями.

8. Кросскультурное сопоставление психосемантической структуры социального капитала русских, башкир, армян, чеченцев и дагестанцев позволило выявить ряд региональных и межэтнических отличий, как в структуре, так и в уровне социального капитала. Данные различия подробно рассматриваются в докладе.  
PAGE  
1

