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Основные блоки курса

Поведение
работника в
организации

Личностные
качества, 
ценности, 
ожидания

Установки, 
восприятия, 
эмоции, 

психологичес
кие

состояния

Поведение руководителя, 
стили лидерства

Менеджеры как социально-
профессиональная группа

Макроконтекст: современные тенденции развития труда и трудовых отношений

Работник
Субъект управления: 

менеджер

Организация

Группы и команды

Управление как
социальный процесс

Объекты управления
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