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Ìàñøòàáû ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÈÊÒ, èõ âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ðîññèéñêîé
ýêîíîìèêè è ñîöèàëüíîé ñôåðû ñîçäàëè ïðåäïîñûëêè äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñòà-
òèñòèêè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðàçäåëà
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñòàòèñòèêè, â îñíîâó êîòîðîãî ïîëîæåíû ñëåäóþ-
ùèå îñíîâíûå ïðèíöèïû:

• óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé çàèíòåðåñîâàííûõ ïîëüçîâàòåëåé â ïî-
ëó÷åíèè èíôîðìàöèè î ðàçâèòèè è ðàñïðîñòðàíåíèè ÈÊÒ;

• îòðàæåíèå ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñôåðû
ÈÊÒ â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè;

• ñîîòâåòñòâèå íàöèîíàëüíûì ñòàòèñòè÷åñêèì ñòàíäàðòàì è ó÷åò ñëîæèâ-
øåéñÿ ïðàêòèêè ïðîâåäåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ îáñëåäîâàíèé â Ðîññèè;

• ñîîòâåòñòâèå ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì è äîñòèæåíèå ìåæäóíà-
ðîäíîé ñîïîñòàâèìîñòè ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ.

2.1. Äîñòèãíóòûå ðåçóëüòàòû

Êàê îòðàñëü çíàíèé ðîññèéñêàÿ ñòàòèñòèêà èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà
èçó÷àåò ðàçëè÷íûå àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ ïðîèçâîäñòâîì, ðàñ-
ïðîñòðàíåíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ â ýêîíîìèêå, ñîöèàëüíîé ñôåðå, ãîñó-
äàðñòâåííîì óïðàâëåíèè, äîìàøíèõ õîçÿéñòâàõ. Íà÷àëî åå ôîðìèðîâàíèþ
áûëî ïîëîæåíî â ñåðåäèíå 1990-õ ãã. ïðè ïîäãîòîâêå ñèñòåìàòèçèðîâàííîé
òåðìèíîëîãèè ñòàòèñòèêè íàóêè è èííîâàöèé [17] è ðàçðàáîòêå ïðîãðàììû
ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Âïåðâûå àïðîáàöèÿ ïðåäëàãàåìûõ îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
ïîëîæåíèé áûëà îñóùåñòâëåíà â 1996 ã. â ðàìêàõ åäèíîâðåìåííîãî îáñëåäî-
âàíèÿ 54.3 òûñ. ðîññèéñêèõ îðãàíèçàöèé âñåõ ôîðì ñîáñòâåííîñòè, èìåþùèõ
íà ñâîåì áàëàíñå âû÷èñëèòåëüíóþ òåõíèêó (êðîìå ôåðìåðñêèõ õîçÿéñòâ
è ïðåäïðèÿòèé, îò÷èòûâàþùèõñÿ ïî ôîðìå ¹ ÌÏ, ïðèíÿòîé äëÿ ìàëûõ ïðåä-
ïðèÿòèé) [13]. Â ðåçóëüòàòå îáñëåäîâàíèÿ ïî ôîðìå ¹1-èíôîðìàòèçàöèÿ áûëî
óñòàíîâëåíî, ÷òî ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 1996 ã. ïàðê ïåðñîíàëüíûõ êîìïü-
þòåðîâ íàñ÷èòûâàë 1 ìëí. åä., à â ðàñ÷åòå íà 100 ðàáîòàâøèõ ïðèõîäèëîñü
÷åòûðå êîìïüþòåðà. Ïî÷òè ÷åòâåðòü îðãàíèçàöèé èç îáùåãî ÷èñëà îáñëåäî-



ÃËÀÂÀ 2

26

âàííûõ èñïîëüçîâàëè ëîêàëüíûå ñåòè (29% âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè íàõîäè-
ëîñü â èõ ñîñòàâå), 94% îðãàíèçàöèé èìåëè â íàëè÷èè ïðîãðàììíîå îáåñïå-
÷åíèå, áîëåå ïîëîâèíû – áàçû äàííûõ, ÷åòâåðòü – ñåòè òåëåêîììóíèêàöèé
è ïåðåäà÷è äàííûõ [7, c. 48].

Ñëåäóþùèì ýòàïîì ñòàëî ïðîâåäåíèå âòîðîãî – êîìïëåêñíîãî –
åäèíîâðåìåííîãî îáñëåäîâàíèÿ ïî ñîñòîÿíèþ íà 1 ÿíâàðÿ 1999 ã. ïî ôîðìå
¹ 2-èíôîðì „Ñâåäåíèÿ îá èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïðî-
èçâîäñòâå âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îêàçàíèè
èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ óñëóã“ [14], êîòîðîå îõâàòèëî óæå 96 òûñ.
îðãàíèçàöèé. Ýòî îáñëåäîâàíèå ñîñòîÿëî èç äâóõ ÷àñòåé2 .

Ïåðâàÿ ÷àñòü áûëà íàïðàâëåíà íà èçó÷åíèå ðàñïðîñòðàíåíèÿ è èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèé âñåõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè. Ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ ïî-
êàçàëè çíà÷èòåëüíûé ðîñò ìàñøòàáîâ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ðîññèéñêîé ýêî-
íîìèêå. Ïàðê ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ ñîñòàâèë áîëåå 2 ìëí. åä., â ðàñ-
÷åòå íà 100 ÷åëîâåê ðàáîòàâøèõ ïðèõîäèëîñü 8 êîìïüþòåðîâ. Òðåòü îðãàíè-
çàöèé èñïîëüçîâàëà ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè, ïî÷òè ÷åòâåðòü êîìïü-
þòåðîâ èìåëè äîñòóï ê ãëîáàëüíûì èíôîðìàöèîííûì ñåòÿì, â òîì ÷èñëå
15% – ê ñåòè Èíòåðíåò.

Âòîðàÿ ÷àñòü áûëà ñîñðåäîòî÷åíà íà îáñëåäîâàíèè îðãàíèçàöèé, ïðî-
èçâîäÿùèõ ïðîäóêöèþ è óñëóãè â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé, ò.å. íåïîñðåäñòâåííî îðãàíèçàöèé ÈÊÒ-ñåêòîðà. Äëÿ èõ
èäåíòèôèêàöèè áûëà ïðåäóñìîòðåíà îöåíêà äîëè ïðîäóêöèè è óñëóã, ñâÿçàí-
íûõ ñ ÈÊÒ, â îáùåì îáúåìå èõ âûïóñêà çà îò÷åòíûé ãîä, ïðè÷åì â ñîñòàâ
ñåêòîðà ÈÊÒ âîøëè òå îðãàíèçàöèè, ó êîòîðûõ ýòà âåëè÷èíà ñîñòàâèëà íå
ìåíåå 50%. Îïðåäåëåíèå ñîñòàâà ñåêòîðà ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè áàçèðîâàëîñü íà äåéñòâîâàâøåì â 1998 ã. Îáùåðîññèéñêîì êëàññèôè-
êàòîðå âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîäóêöèè è óñëóã (ÎÊÄÏ). Ïîñëå
ââåäåíèÿ â ñòàòèñòè÷åñêóþ ïðàêòèêó Îáùåðîññèéñêîãî êëàññèôèêàòîðà âèäîâ
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ÎÊÂÝÄ) ýòî îïðåäåëåíèå ïðåòåðïåëî íåçíà÷è-
òåëüíûå èçìåíåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ áîëåå äåòàëüíîé ãðóïïèðîâêîé â íåì äåÿ-
òåëüíîñòè â îïòîâîé òîðãîâëå (ñì. ãëàâó 3).

Ïî äàííûì ðàññìàòðèâàåìîãî îáñëåäîâàíèÿ, ê ñåêòîðó ÈÊÒ áûëî îò-
íåñåíî áîëåå òûñÿ÷è îðãàíèçàöèé, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ áûëà íàïðàâëåíà
íà ïðîèçâîäñòâî âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ðàçðàáîòêó ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ è îêàçàíèå óñëóã â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Îáñëå-
äîâàíèå îðãàíèçàöèé ñåêòîðà ÈÊÒ â Ðîññèè âïåðâûå äàëî âîçìîæíîñòü ïî-
ëó÷èòü îáøèðíóþ ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ êàê îá îáúåìå ïðîèçâîä-
ñòâà òîâàðîâ è óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ÈÊÒ, òàê è î ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèé èçó-

2 Áîëåå ïîäðîáíîå îïèñàíèå îáñëåäîâàíèÿ ñì. [1].
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÷àåìîãî ñåêòîðà, ÷èñëåííîñòè ðàáîòàþùèõ è ïðîôåññèîíàëüíîé ñòðóêòóðå
çàíÿòîñòè.

Â ïðîäîëæåíèå èçó÷åíèÿ ñôåðû ÈÊÒ â 2002 ã. áûëî ïðîâåäåíî íà-
áëþäåíèå çà èñïîëüçîâàíèåì ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé ïî ôîðìå
¹ 1-ÃËÎÁ „Ñâåäåíèÿ îá èñïîëüçîâàíèè ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñå-
òåé“ [15], êîòîðîå îõâàòûâàëî 159 òûñ. îðãàíèçàöèé âîñåìíàäöàòè îòðàñëåé
ýêîíîìèêè ñ îáùåé ÷èñëåííîñòüþ ðàáîòàâøèõ â íèõ 27.8 ìëí. ÷åëîâåê.

Ôîðìà ñîäåðæàëà ÷åòûðå ðàçäåëà. Ïåðâûé èç íèõ ïîçâîëÿë ïîëó÷èòü
äàííûå î ÷èñëå îðãàíèçàöèé, èñïîëüçîâàâøèõ â 2001 ã. è ïëàíèðîâàâøèõ
èñïîëüçîâàòü â áóäóùåì ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëü-
íûå ñåòè, ýëåêòðîííóþ ïî÷òó, Èíòåðíåò, äðóãèå ãëîáàëüíûå èíôîðìàöèîííûå
ñåòè. Âî âòîðîì ðàçäåëå îðãàíèçàöèÿì ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü çíà÷èìîñòü ïðè-
÷èí, ñäåðæèâàþùèõ ðàñïðîñòðàíåíèå ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé. Ïðè
ýòîì ðàññìàòðèâàëñÿ øèðîêèé ñïåêòð ôàêòîðîâ – òåõíîëîãè÷åñêèõ, ýêîíîìè-
÷åñêèõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ, ïðàâîâûõ. Òðåòèé ðàçäåë ôîðìû âêëþ÷àë äàííûå
î íàëè÷èè ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ, èíôîðìàöèîííî-âû÷èñëèòåëüíûõ ñå-
òåé, ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûõ îðãàíèçàöèÿìè äëÿ
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, ïðîåêòèðîâàíèÿ, óïðàâëåíèÿ àâòîìàòèçèðîâàííûì
ïðîèçâîäñòâîì èëè îòäåëüíûìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè è òåõíîëîãè÷åñêè-
ìè ïðîöåññàìè, ðåøåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ, óïðàâëåí÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ
çàäà÷, îñóùåñòâëåíèÿ ýëåêòðîííûõ ðàñ÷åòîâ, ïðåäîñòàâëåíèÿ äîñòóïà ê áàçàì
äàííûõ îðãàíèçàöèè ÷åðåç ãëîáàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñåòè, íàñòîëüíûõ
èçäàòåëüñêèõ ñèñòåì, îáó÷àþùèõ ïðîãðàìì. ×åòâåðòûé ðàçäåë áûë íàïðàâ-
ëåí íà èçó÷åíèå öåëåé è ðåçóëüòàòîâ èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà è äðóãèõ ãëî-
áàëüíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé. Â ñîñòàâå öåëåé áûë äîïîëíèòåëüíî âûäå-
ëåí áëîê êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà – äëÿ ñâÿçè ñ ïîñòàâùèêàìè
èëè ïîòðåáèòåëÿìè. Ïîìèìî íàëè÷èÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ïðîãðàììíûõ
ñðåäñòâ è êîìïüþòåðíûõ ñåòåé áûëà ïîëó÷åíà èíôîðìàöèÿ î öåëÿõ è ðåçóëü-
òàòàõ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, à òàêæå ôàêòîðàõ, ñäåðæèâàþùèõ èõ äàëüíåéøåå
ðàñïðîñòðàíåíèå. Íà áàçå ýòîãî îáñëåäîâàíèÿ âïåðâûå áûëà ïðåäïðèíÿòà
ïîïûòêà ñòàòèñòè÷åñêîé îöåíêè óðîâíÿ ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîé êîììåðöèè â ðîñ-
ñèéñêîé ýêîíîìèêå, ïðîâåäåíû ìåæäóíàðîäíûå ñîïîñòàâëåíèÿ ïî îñíîâíûì
ïîêàçàòåëÿì èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â Ðîññèè è ñòðàíàõ ÎÝÑÐ, ÅÑ. Ðåçóëüòàòû
îáñëåäîâàíèÿ îïóáëèêîâàíû â ñòàòèñòè÷åñêîì ñáîðíèêå ÃÓ–ÂØÝ „Èñïîëüçî-
âàíèå èíôîðìàöèîííûõ ñåòåé â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå“ [10].

Â 2003 ã. ñòàòèñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå çà ñôåðîé ÈÊÒ âûøëî íà íîâûé
ýòàï – íà îñíîâå ðàçðàáîòîê Èíñòèòóòà ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è ýêîíî-
ìèêè çíàíèé Ðîññòàòîì áûëà óòâåðæäåíà ãîäîâàÿ ôîðìà ôåäåðàëüíîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ ¹ 3-èíôîðì „Ñâåäåíèÿ îá èñïîëü-
çîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ïðîèçâîäñòâå
ñâÿçàííûõ ñ íèìè òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã)“ [39]. Íàáëþäåíèå ïî ýòîé ôîðìå
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ïîçâîëÿåò íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå ïîëó÷àòü èíôîðìàöèþ êàê î ðàñïðîñòðàíå-
íèè ÈÊÒ â ýêîíîìèêå, òàê è î äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèé, ïðîèçâîäÿùèõ âû-
÷èñëèòåëüíóþ òåõíèêó, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è îêàçûâàþùèõ óñëóãè â îá-
ëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Ôîðìà âêëþ÷àåò äâà êðóïíûõ ðàçäåëà.

Ïåðâûé ðàçäåë ïðåäóñìàòðèâàåò ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè îá èñïîëüçî-
âàíèè ÈÊÒ. Â ðåçóëüòàòå îáñëåäîâàíèÿ ôîðìèðóþòñÿ äàííûå î ÷èñëå îðãàíè-
çàöèé, èñïîëüçóþùèõ êîìïüþòåðû ðàçëè÷íûõ òèïîâ, ëîêàëüíûå âû÷èñëèòåëü-
íûå ñåòè, ãëîáàëüíûå èíôîðìàöèîííûå ñåòè, â òîì ÷èñëå ñåòü Èíòåðíåò, âû-
äåëåííûå êàíàëû ñâÿçè. Îðãàíèçàöèè îöåíèâàþò óäåëüíûé âåñ ðàáîòíèêîâ,
ïîëüçóþùèõñÿ ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè, ñåòüþ Èíòåðíåò è äðóãèìè ãëî-
áàëüíûìè èíôîðìàöèîííûìè ñåòÿìè; öåëè èñïîëüçîâàíèÿ ãëîáàëüíûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñåòåé, ïîëó÷åííûå íà ýòîé îñíîâå (èëè îæèäàåìûå â áëèæàé-
øåå âðåìÿ) ðåçóëüòàòû, ïðè÷èíû, ñäåðæèâàþùèå èõ äàëüíåéøåå ðàñïðîñòðà-
íåíèå. Âàæíîå ìåñòî â îáñëåäîâàíèè îòâîäèòñÿ ïîêàçàòåëÿì îáúåìà è ñòðóê-
òóðû çàòðàò, ñâÿçàííûõ ñ âíåäðåíèåì è èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ.

Âòîðîé ðàçäåë îðèåíòèðîâàí íà ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé î äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íèçàöèé ñåêòîðà ÈÊÒ è ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ îá îáúåìå îòãðóæåííîé ïðîäóê-
öèè è îêàçàíèè óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ÈÊÒ, è îæèäàåìûõ åãî èçìåíåíèÿõ â áóäó-
ùåì ãîäó; òåêóùèõ çàòðàòàõ, èíâåñòèöèÿõ â îñíîâíîé êàïèòàë è íåìàòåðèàëü-
íûå àêòèâû. Ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ òàêæå ïîëó÷åíèå äàííûõ î ÷èñëåííîñòè è ïðî-
ôåññèîíàëüíîì ñîñòàâå ñïåöèàëèñòîâ âûñøåãî è ñðåäíåãî óðîâíÿ êâàëèôèêà-
öèè â îðãàíèçàöèÿõ ñåêòîðà ÈÊÒ. Ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ è îöåíêè, ïîëó÷åí-
íûå íà èõ îñíîâå, ïóáëèêóþòñÿ â ñòàòèñòè÷åñêèõ ñáîðíèêàõ ÃÓ–ÂØÝ „Èíôîðìà-
öèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè â ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå“ [8, 9].

Âìåñòå ñ òåì ñëîæíîñòü è êîìïëåêñíîñòü ñôåðû ÈÊÒ êàê îáúåêòà íà-
áëþäåíèÿ ïðåäîïðåäåëÿåò âçàèìîñâÿçè ñ äðóãèìè ðàçäåëàìè ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Ñðåäè íèõ ñëåäóåò íàçâàòü ïðåæäå âñåãî ñèñòåìó íà-
öèîíàëüíûõ ñ÷åòîâ, ñòàòèñòèêó ñòðóêòóðíûõ îáñëåäîâàíèé îðãàíèçàöèé, ðûí-
êà òðóäà, èíâåñòèöèé, îñíîâíûõ ôîíäîâ, ôèíàíñîâ, âíóòðåííåé è âíåøíåé
òîðãîâëè, îáðàçîâàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ; îáñëåäîâàíèÿ äîìîõîçÿéñòâ è äð.
Ó÷åò âçàèìîñâÿçåé ñ äðóãèìè îòðàñëÿìè ñòàòèñòèêè ïîçâîëÿåò ïîëíåå è òî÷-
íåå îòîáðàçèòü ñóùíîñòü ðàññìàòðèâàåìîãî ÿâëåíèÿ è çàêîíîìåðíîñòè åãî
äèíàìèêè, îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà òåíäåíöèé ðàç-
âèòèÿ ñåêòîðà ÈÊÒ è ýêîíîìèêè â öåëîì, óðîâíÿ èíôîðìàòèçàöèè ðàçëè÷íûõ
îòðàñëåé ýêîíîìèêè è ñîöèàëüíîé ñôåðû, èíòåãðèðîâàòü ñòàòèñòèêó èíôîð-
ìàöèîííîãî îáùåñòâà â îáùóþ ñèñòåìó ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè. Â òî æå
âðåìÿ íåëüçÿ íå îòìåòèòü, ÷òî â ðÿäå ñëó÷àåâ â ðàçíûõ ðàçäåëàõ ñòàòèñòèêè
ôîðìèðóþòñÿ ïîêàçàòåëè, êîòîðûå ìîæíî èñïîëüçîâàòü ïðè îöåíêå óðîâíÿ
ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Îäíàêî ðàçëè÷íûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå
ïîäõîäû, ðàçðîçíåííûå îáñëåäîâàíèÿ, ê òîìó æå íå îõâàòûâàþùèå â ñîâî-
êóïíîñòè âåñü ñïåêòð ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòèåì ñôåðû ÈÊÒ, íå ïîçâî-
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ëÿþò îáåñïå÷èòü öåëîñòíóþ õàðàêòåðèñòèêó ïðîöåññîâ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöè-
îííîãî îáùåñòâà â Ðîññèè.

Òàêèì îáðàçîì, íàçðåëà íåîáõîäèìîñòü ïðèäàíèÿ ñèñòåìíîãî õàðàêòå-
ðà êîìïëåêñó ðàáîò ïî ôîðìèðîâàíèþ ñòàòèñòèêè ÈÊÒ â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæ-
äóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè. Îò÷àñòè ýòî áûëî ñäåëàíî â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè
ïðîåêòà ÅÑ – ÞÍÈÄÎ – ÃÓ–ÂØÝ, öåëüþ êîòîðîãî áûëà ïîäãîòîâêà ðåêîìåí-
äàöèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ìåòîäîëîãèè ñòàòèñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ñôå-
ðå ÈÊÒ íà îñíîâå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ è åâðîïåéñêîãî îïûòà. Â ðàì-
êàõ ïðîåêòà ïðîâåäåí àíàëèç îïûòà ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé, ëó÷øèõ
íàöèîíàëüíûõ ïðàêòèê (Àâñòðèè, Äàíèè, Èòàëèè è äð.). Ê îñíîâíûì ðåçóëü-
òàòàì ïðîåêòà îòíîñÿòñÿ óòî÷íåíèå ñîñòàâà ñåêòîðà ÈÊÒ íà áàçå ãàðìîíèçèðî-
âàííûõ ìåæäóíàðîäíûõ êëàññèôèêàöèé è ïðîäâèæåíèå â òå îáëàñòè, êîòî-
ðûå äî ñèõ ïîð íåäîñòàòî÷íî áûëè ïðåäñòàâëåíû â ñòàòèñòèêå, à èìåííî èç-
ìåðåíèå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî ÈÊÒ â ðîññèéñêèõ âóçàõ è íàâûêîâ ïðè-
ìåíåíèÿ ÈÊÒ íàñåëåíèåì. Ïðîâåäåííûå ïèëîòíûå îáñëåäîâàíèÿ ïðîäåìîíñò-
ðèðîâàëè âîçìîæíîñòè áîëåå òî÷íîé è êà÷åñòâåííîé îöåíêè èíäèêàòîðîâ
ðàçâèòèÿ ñôåðû ÈÊÒ. Ïî èõ èòîãàì ïîäãîòîâëåíû ìåòîäîëîãè÷åñêèå ðåêîìåí-
äàöèè ïî ðàçâèòèþ îòðàñëåâûõ ðàçäåëîâ ñòàòèñòèêè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ äî-
ïîëíèòåëüíûõ ñâåäåíèé î ñòàíîâëåíèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà â Ðîññèè.
Íàðÿäó ñ ýòèì ðåàëèçîâàí ïîäõîä ê áîëåå ïîëíîé èíòåãðàöèè äàííûõ èç ðàç-
íûõ ðàçäåëîâ ãîñóäàðñòâåííîé ñòàòèñòèêè, âêëþ÷àÿ ñòàòèñòèêó ïðåäïðèÿòèé,
òîðãîâëè, îáðàçîâàíèÿ.

2.2. Íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ

Åñëè ãîâîðèòü î ïåðñïåêòèâàõ ñòàòèñòèêè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà
íà áëèæàéøèå ãîäû, òî ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî çàâåðøèòü ðàáîòó ïî ôîð-
ìèðîâàíèþ åäèíîé êîíöåïöèè ñòàòèñòè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà èíôîðìàöèîí-
íîãî îáùåñòâà, âêëþ÷àÿ ñîçäàíèå ãàðìîíèçèðîâàííîé ñèñòåìû ïîêàçàòåëåé,
ôèêñèðóþùåé íå òîëüêî òå åå ðàçäåëû, êîòîðûå óæå ñåãîäíÿ ðåàëèçîâàíû íà
ïðàêòèêå, íî è ïåðñïåêòèâíûå ïîêàçàòåëè, îòâå÷àþùèå ñîâðåìåííûì èíôîð-
ìàöèîííûì ïîòðåáíîñòÿì îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, íàó÷íîãî è áèçíåñ-ñîîáùå-
ñòâà, ìåæäóíàðîäíûõ îðãàíèçàöèé è äð. Ñëåäóåò îáåñïå÷èòü àäàïòàöèþ îò-
ðàñëåâûõ ðàçäåëîâ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñòàòèñòèêè ê ïîòðåáíîñòÿì èç-
ìåðåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà íà îñíîâå åäèíûõ ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
è îðãàíèçàöèîííûõ ïîäõîäîâ, ïîíÿòèé è îïðåäåëåíèé, ñèñòåìû ñòàòèñòè÷å-
ñêèõ ïîêàçàòåëåé, ãðóïïèðîâîê è ò.ä.

Ñòàòèñòèêà ñåêòîðà ÈÊÒ äîëæíà áûòü ïåðåâåäåíà íà ïðèíÿòûå â ìåæ-
äóíàðîäíîé ïðàêòèêå ïðèíöèïû åå ôîðìèðîâàíèÿ íà áàçå ñòàòèñòèêè ïðåä-
ïðèÿòèé, ñ ó÷åòîì äåòàëèçàöèè ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ïî
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âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîäóêöèè è óñëóã ñ òåì, ÷òîáû ïîëó÷èòü
íåîáõîäèìûå àãðåãèðîâàííûå îöåíêè. Ïðåäñòîèò îñóùåñòâèòü äàëüíåéøèå
øàãè ïî àäàïòàöèè ê áóäóùèì èçìåíåíèÿì â ñòàíäàðòàõ è êëàññèôèêàöèÿõ,
ïðåäóñìàòðèâàåìûì êàê ìåæäóíàðîäíûìè îðãàíèçàöèÿìè, òàê è Ðîññòàòîì,
â ÷àñòíîñòè, ê ïåðåñìîòðåííîé âåðñèè Ìåæäóíàðîäíîé îòðàñëåâîé êëàññè-
ôèêàöèè âñåõ âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ISIC), êîòîðàÿ äîëæíà áûòü
ââåäåíà â äåéñòâèå â 2008 ã., è íîâîìó Îáùåðîññèéñêîìó êëàññèôèêàòîðó
ïðîäóêöèè è óñëóã ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ÎÊÏÄ). Ïðèìåíè-
òåëüíî ê ðîññèéñêîìó ñåêòîðó ÈÊÒ ýòî äàñò âîçìîæíîñòü ïðåäñòàâëåíèÿ ñåê-
òîðà ÈÊÒ â òåðìèíàõ òîâàðîâ è óñëóã, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì áîëåå ãëóáîêîå
è äåòàëüíîå èçìåðåíèå ìàñøòàáîâ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.

Äîëæíû áûòü ðåøåíû òàêæå âîïðîñû ìîäåðíèçàöèè ñòàòèñòèêè òåëå-
êîììóíèêàöèé â ÷àñòè ãàðìîíèçàöèè ìåòîäîëîãèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàí-
äàðòàìè è óíèôèêàöèè èíñòðóìåíòàðèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ íàáëþäåíèé.

Ðàáîòà ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà èñïîëüçîâàíèÿ
ÈÊÒ äîëæíà ïðîâîäèòüñÿ íà ñèñòåìàòè÷åñêîé îñíîâå â ñèíõðîíèçàöèè ñ ðàç-
âèòèåì ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè. Òàê, â öåëÿõ ñòàòèñòè÷åñêîé îöåíêè èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî è ìóíèöèïàëüíî-
ãî óïðàâëåíèÿ ïðåäñòîèò îðãàíèçîâàòü ñïåöèàëèçèðîâàííîå íàáëþäåíèå çà
ïðîöåññàìè ôîðìèðîâàíèÿ „ýëåêòðîííîãî ïðàâèòåëüñòâà“, âêëþ÷àÿ àíàëèç
óðîâíÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ÈÊÒ â ýòîé ñôåðå, íàïðàâëåíèÿ è ðåçóëüòàòû èñ-
ïîëüçîâàíèÿ, ñäåðæèâàþùèå ôàêòîðû è ò.ï.

Ñòàòèñòè÷åñêîå íàáëþäåíèå çà èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ â îáðàçîâàíèè
äîëæíî ôîðìèðîâàòüñÿ â óâÿçêå ñî ñòàòèñòèêîé îáðàçîâàíèÿ. Äëÿ ýòîãî íåîá-
õîäèìî ïðåäóñìîòðåòü èíòåãðàöèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ ìîäóëåé â ôîðìû ãîñó-
äàðñòâåííîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé âñåõ óðîâíåé. Îñîáîãî âíèìàíèÿ ïðè ýòîì çàñëóæèâàþò òà-
êèå àñïåêòû, êàê ïîäãîòîâêà ëþäåé äëÿ æèçíè è ðàáîòû â èíôîðìàöèîííîì
îáùåñòâå ïîñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ òðåáóåìûõ íàâûêîâ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, ïî-
âûøåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ íà îñíîâå ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ, îáåñïå÷åíèå äîñòóï-
íîñòè ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ äëÿ ðàçëè÷íûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ, âûðàâíè-
âàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé è äð.

Äàííûå îá èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â äîìàøíèõ õîçÿéñòâàõ äîëæíû ôîð-
ìèðîâàòüñÿ â ðàìêàõ âûáîðî÷íîãî îáñëåäîâàíèÿ áþäæåòîâ äîìàøíèõ õî-
çÿéñòâ. Íåîáõîäèìûé äëÿ ýòîãî ñïåöèàëèçèðîâàííûé òåìàòè÷åñêèé ìîäóëü
ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ íà ðàçðàáîòàííîé è àïðîáèðîâàííîé â ðàìêàõ ïðîåêòà
ÅÑ – ÞÍÈÄÎ – ÃÓ–ÂØÝ ôîðìå íàáëþäåíèÿ çà èñïîëüçîâàíèåì ÈÊÒ â äî-
ìàøíèõ õîçÿéñòâàõ è e-skills (ñì. ãëàâó 6).


