
Цифровой сервис 
<Я предлагаю>

Проект административного кадрового резева 2023 



1 2 3

Нет сервиса для 

акселерации идей до 

проектов

Цифровизация 

процессов университета

Желание сделать жизнь 

в Вышке лучше
Знают, как предложить 

идею или проект

Актуальность
Почему нам показалось, что за это стоит взяться 

25%

* из 225 респондентов 



Предложить проект 

по улучшению 

жизни университета

Проголосовать за 

понравившиеся идеи

Пройти общественное, 

профессиональное и 

административное 

обсуждение

Реализовать проект 

при поддержке 

администрации

Цель как образ результата
Или как мы ее представляли в начале пути 

Открытый сервис, в котором 
каждый неравнодушный 
сотрудник и студент могут 
заявить проект, делающий 
Вышку лучше



Жизненный путь проекта
Что мы успели сделать 

Март 2023

Маркетинговые 
исследования

Декабрь 2023

Перенос функционала на
 портал НИУ ВШЭ, тестирование

Июль 2023
MVP (фокус на сотрудников)

Апрель 2024

Уточнение БФТ, 
доработка и 

тестирование MVP
Апрель 2023

Базовые 
функциональные 

требования

Декабрь 2024

Маркетинговая кампания, 
формирование позитивного 

облика 

Интеграция в экосистему  
НИУ ВШЭ

Январь 2025



53% 27% 16% 4%

Скорее да Не знаю Скорее нет

Маркетинговое исследование
Если мы делаем это, то нужно ли это кому то еще? 

Ни за что

Если на сайте Вышки пояится новый сервис по подаче идей и проектов, с 
какой вероятностью Вы им воспользуетесь?

Фокус группа: Руководство Активные сотрудники

* из 225 респондентов 



Демонстрация
  Цифрового сервиса <Я предлагаю>



Экспертиза, модерация, 

размещение на портале для 

обсуждения

Такт B

Передача проекта профильному 

руководителю для принятия 

решения о реализации

Такт D

Подача предложения через 

электронную форму портала

Такт A

Рейтингование на основе 

голосования

Такт C

Алгоритм работы сервиса
Визуализация бизнес-процесса в 4 тактах 



Лендинг сервиса на портале
Здесь можно узнать о пути от идеи до  реализации проекта



Сбор идей и предложений
Здесь можно преложить то, что сделает всех немного счастливее



Голосование за идеи и проекты
Здесь можно узнать насколько актуально предложение для сообщества Вышки



Правила сервиса 
Здесь можно узнать о том как правильно подать заявку и как проходит их модерация 



Раздел проекта “О Проекте”
Здесь можно узнать о кто это все придумал)



Проект в контексте стратегических целей 
университета
Или как мы видим дальнейшее развитие проекта

Устойчивое развитие

НИУ ВШЭ является социально-
ответственным 
университетом, выполняющим 
функцию центра компетенций 
и лучших практик во всех 
ключевых областях 
устойчивого развития.

<Я предлагаю!>

Сервис, как ключевой элемент 
экосистемы университета, 
позволяющий объединять людей для 
реализации проектов устойчивого 
развития

Человекоцентричность

НИУ ВШЭ реализует  
человекоцентричный подход к 
осуществлению централизованных 
функций, обеспечивающих 
основную деятельность 
университета и каждого члена его 
коллектива



Ключевые элементы устойчивого развития Вышки
Или направления, где идеи и проекты более всего востребованы 



Стейкхолдеры
You could describe the  topic of the section here 

Студенты Сотрудники

Общество Партнеры

Государство Медиа



Наш вклад в комфортную среду Вышки
Или как проект помог осовбодить людям руки 

Полочки установлены, пользуйтесь на здоровье

Успех

Составили проект, осметили и обсудили возможность 

реализации

Переговоры с курирующим руководителем

 Разместили на странице сервиса для обсуждения и 

 изучения пользовательского спроса

Модерация и голосование

 Полочки для телефона в туалете-полезный  

 девайс, есть много у кого, но не у нас

Заявка



Спин-офф проекта 
Повышаем комфорт работы с учебными цифровыми сервисами 

На странце центра сервиса “Департамент” добавлен раздел по сбору предложений, направленных на улучшение бизнес-процессов



ПОЗДРАВЛЯЮ,

Вы прошли АКР！


